UNSER VERHALTENSKODEX

SPIELREGELN ACHTEN. EHRENSACHE.
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~WER DAS GESPRACH SUCHT UND BEDENKEN AUSSERT, VERHALT SICH RICHTIG*

Verhalten bei Verst6Ben

Missstéande und Fehlverhalten offen anzusprechen kann mit Hemmungen
verbunden sein. Oftmals ist es einfacher, sich aus Dingen herauszuhalten —
aber der potenzielle Schaden kann dadurch noch gréBer werden. Daher ist es
wichtig, dass jeder von uns Probleme beim Namen nennt. Wir erwarten, dass
jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter bei Bedenken hinsichtlich des eigenen
Verhaltens oder bei Hinweisen auf zweifelhafte Vorgénge, die einen VerstoB
gegen den Verhaltenskodex bedeuten kénnten, Rat und Hilfe bei den jeweiligen

Vorgeordneten oder dem Compliance-Beauftragten sucht. Nur dann besteht
die Mdoglichkeit, dass Unterstiitzung geleistet wird und (weitere) Schaden
abgewendet werden kénnen.

Das Unternehmen trégt daftir Sorge, dass Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
Vorgénge in gutem Glauben mitteilen, keine Nachteile hierdurch erleiden. Alle
Mitteilungen werden vertraulich behandelt und kénnen auch anonym erfolgen.
Dies gilt auch fur Mitteilungen und Hinweise, die uns von Dritten erreichen.



UNSER VERHALTENSKODEX SPIELREGELN ACHTEN. EHRENSACHE.

Kontaktdaten des Compliance-Beauftragten

Compliance-Hotline: 040 3088 - 37 7 7

Bei St. Annen 1

20457 Hamburg

E-Mail: compliance@hhla.de
Fax: 040 3088-3237

Die weibliche Form ist der mannlichen Form in dieser Broschire gleichgestellt;
lediglich aus Griinden der leichteren Lesbarkeit wurde z. T. die mannliche Form gewahilt.



